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O IBGC

Fundado em 1995, o Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa (IBGC) € a maior referéncia no Brasil e uma das
principais no mundo em governanga corporativa.

Seu objetivo é gerar e disseminar conhecimento em
governanca corporativa e influenciar os mais diversos
agentes na adocdo das melhores praticas, contribuindo para
0 desempenho sustentavel das organizacdes e,
consequentemente, para uma sociedade melhor.
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Governancga Corporativa

Governanca corporativa é um  sistema
formado por principios, regras, estruturas e
Drocessos pelos quais as organizacbes sao
dirigidas e monitoradas, com vistas a geracao
de valor sustentavel para a organizacdo, para
Seus sOCios e para a sociedade em geral.
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Objetivos da Governanca

APRIMORAR O PROCESSO DECISORIO

DecisOes precisam ser tomadas visando o melhor interesse de longo prazo da
organizacao

REDUZIR A PROBABILIDADE DE SURPRESAS NEGATIVAS

Considerando a responsabilidade dos administradores, a Governanca possui mecanismos
para mitigar riscos de acoes negativas a Companhia

PROPORCIONAR TRANSPARENCIA PARA PUBLICO INTERNO E EXTERNO

Fonte: SILVEIRA, Alexandre di Miceli. Governanca Corporativa: o essencial para Lideres. 2 ed — Sdo Paulo: Atlas, 2020
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Principios da Governanca: Integridade

Para o IBGC, a integridade envolve praticar e promover a melhoria
continua da cultura ética dentro da organizacao.

N WA

Honrar os
Manter a COMpromissos Evitar decisdes
consisténcia assumidos pela influenciadas
entre discurso e organizagao por conflitos de
acao. perante aos interesse.

stakeholders.
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Sistema de Gestao de Integridade

INTEGRIDADE | TRANSPARENCIA | EQUIDADE | RESPONSABILIZAGAO | SUSTENTABILIDADE

SISTEMA DE INTEGRIDADE

Prevencao Detecgéo Resposta
* Estrutura e |+ Testes de * Melhorias em
Propdsito e cultura de integridade agentes deteccao controles
* Politicas e |+ Canal de |+ Investigacdes
procedimentos | | denuncias | = Medidas
Liderancga ética e inspiradora * Treinamento e * Analise de disciplinares
comunicacgao | dadose | * Reporte
* Conscientizacéo indicadores * Gestdo de crises
Autonomia e recursos : GES@“‘ de ’ REViSﬁ? €
terceiros e supervisao
parceiros * Monitoramento

Direcionadores

Inovagdo e tecnologia continuo

Gestéo de riscos a integridade
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Exemplos de Riscos de Integridade

Corrupcao

Suborno

Conflito de
Interesses

Fraude

Doacodes de caridade

Contratacao de funcionarios fantasmas
Favorecimento de candidatos em processos seletivos
Concessao de vantagem indevida atraves de terceiros

Obtencao de valor financeiro para conceder acesso a sistemas de Tl
Concessao de hospitalidade para ignorar falhas ou nao aplicar penalidades
Pagamento de vantagem financeira para liberacao de pagamentos ou
aprovacao de medigdes do contrato

Colaborador com atuagao simultanea em outra organizagao concorrente

Falta de declaracao de relacionamentos ou interesses que possam afetar a
objetividade em processos decisorios

Colaborador favorece empresas com as quais tem vinculo financeiro ou familiar

Pagamento por produtos ou servigcos nao entregues

Desvio ou furto de bens da empresa

Criacao de despesas ficticias ou superfaturadas (lancamentos manuais)
Pagamentos duplicados ou indevidos a fornecedores ibgC



Fraude: um inimigo oculto

ACFE estima que as organizacdes perdem 5% da
receita anual em fraudes.

Educacao
Dois tercos dos fraudadores ocupacionais tinham diploma
universitario ou superior. Fraudadores sem diploma causaram

Tempo de Casa

Quanto mais tempo um fraudador trabalhou para uma organizacao,
mais custosa foi sua fraude. As perdas medianas com base no tempo
de servico foram:

m Com diploma
universitario

perdas menores.

m Sem diploma
universitario

Fonte: ASSOCIATION OF CERTIFIED FRAUD EXAMINERS (ACFE). Profile of a Fraudster - Occupational Fraud 2024: A Report to the Nations. 13th ed. 2024.

$ 250,00

10 anos ou
mais

$ 137,00

$ 50,000

a

1 ano ou
menos
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Fraude: um inimigo oculto

ACFE estima que as organizacdes perdem 5% da
receita anual em fraudes.

Deteccao

Canal de denuncias é o meio mais eficaz de identificacdo de fraude, sendo a fonte de informacdao em 43% do casos
(3X mais que o segundo método de indentifica¢ao).

43 0/ das fraudes sao detectadas
O através de canais de dendncias

. 52 0/ das denuncias foram realizadas
! O porfunciondrios
ibgc

Fonte: ASSOCIATION OF CERTIFIED FRAUD EXAMINERS (ACFE). Profile of a Fraudster - Occupational Fraud 2024: A Report to the Nations. 13th ed. 2024.



Fraude: um inimigo oculto

SINAIS DE ALERTA COMPORTAMENTAIS

@ Living beyond means
@& Financial difficulties

3] Unusually close association
with vendor/customer

(4] Control issues, unwillingness
to share duties

), @ !ritability, suspiciousness,
or defensiveness

= @ Bullying or intimidation

:\_i_'l)- . . .
= &) Divorce/fam ly problems

2008 2010 2012 2014 2016 2018




Sistema de Gestao de Integridade

INTEGRIDADE | TRANSPARENCIA | EQUIDADE | RESPONSABILIZAGAO | SUSTENTABILIDADE

Direcionadores

SISTEMA DE INTEGRIDADE

Elementos

4 .
Prevencao
* Estrutura e

Propdsito e cultura de integridade

agentes

* Politicas e
procedimentos

Lideranga ética e inspiradora

* Treinamento e

comunicacgao
* Conscientizacéo

Autonomia e recursos

* Gestdo de

terceiros e
parceiros

Inovagéo e tecnologia

N 7

Deteccao

* Testes de
deteccao

* Canal de
denuncias

* Analise de
dados e
indicadores

* Revisédo e
supervisao

* Monitcramento
continuo

N

N

Resposta

* Melhorias em
controles

* Investigacdes

* Medidas
disciplinares

* Reporte

* Gestdo de crises

Gestéo de riscos a integridade
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Programa de Integridade na Pratica
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Fonte: Guia de Diretrizes para Empresas Privadas - Volume Il (CGU)
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“Os otimistas sao ingenuos, os
pessimistas sao amargos, mas
vale ser um realista

esperangoso”
Ariano Suassuna

ibgc
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